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Einladung zum Workshop am 9. März 2017

Anfahrts- 
beschreibung

Anreise mit dem Auto

Die zentrale Lage in der Innenstadt macht eine Anfahrt mit dem PKW nur beschränkt möglich.  
In Laufnähe gibt es drei Parkhäuser:

1.  Parkhaus Adlerstraße  
Adlerstraße 4 – 8, 90402 Nürnberg, circa 3 Minuten zu Fuß, 24 Stunden geöffnet.

 2.  City-Point Parkhaus 
Breite Gasse 5, 90402 Nürnberg, circa 3 Minuten zu Fuß, 08.00 Uhr – 20.30 Uhr.

 3.  Tiefgarage Findelgasse 
Findelgasse 4, 90402 Nürnberg, circa 3 Minuten zu Fuß, 24 Stunden geöffnet. 

Anreise mit dem Flugzeug

Vom Flughafen aus können Sie entweder direkt mit dem Taxi (ca. 25 Euro Fahrtkosten und 
ca. 20 Minuten Fahrt) oder mit den öffentlichen Verkehrsmitteln weiterreisen.  
Mit dem Taxi können Sie nur bis zum „Hallplatz“ fahren, von dort sind es die Pfannenschmiedsgasse 
entlang circa 2 Minuten Fußweg zu BrandTrust. 

Mit öffentlichen Verkehrsmitteln erreichen Sie BrandTrust vom Flughafen aus mit der U2 Richtung 
„Nürnberg Röthenbach“ bis „Hauptbahnhof“. Von hier aus haben Sie zwei Optionen:  
Zu Fuß können Sie den Rest der Strecke in rund 7 Minuten (ca. 650 m) gehen. Vom Hauptbahnhof 
aus laufen Sie geradeaus die Königsstraße entlang, biegen nach „Galeria Kaufhof“ links in das 
Wollengäßchen ein und direkt wieder rechts in die Pfannenschmiedsgasse. Der Eingang zu  
BrandTrust befindet sich rechter Hand. 
 
Mit öffentlichen Verkehrsmitteln können Sie vom Hauptbahnhof eine Station mit der U1 Richtung 

„Hardhöhe, Fürth“ bis zur Station „Lorenzkirche" fahren. Vom Ausgang „Lorenzer Platz“ sind es 
noch rund 100 Meter bis zu BrandTrust.  

Anreise mit der Bahn und den Öffentlichen Verkehrsmitteln

Vom Hauptbahnhof aus errreichen Sie unser Büro in circa 7 Minuten Fußweg (ca. 650 m). Laufen 
Sie dazu die Königsstraße Richtung Lorenzkirche entlang. Biegen Sie nach „Galeria Kaufhof“ links 
in das Wollengäßchen ein und direkt wieder rechts in die Pfannenschmiedsgasse. Der Eingang liegt 
rechter Hand. Außerdem fährt die U1 Richtung „Hardhöhe, Fürth“ eine Station bis „Lorenzkirche“. 
Vom Ausgang „Lorenzer Platz“ sind es rund 100 Meter bis zu BrandTrust. 

Anreise mit dem Taxi

Da die Innenstadt nur beschränkt befahrbar ist, steigen Sie am besten am „Hallplatz“ aus. Vom  
Hallplatz zu BrandTrust sind es circa 2 Minuten Fußweg (ca. 150 m). 
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BRAND TRUST GMBH

Pfannenschmiedsgasse 1

90402 Nürnberg

Telefon +49 9 11 9 33 57-44

info@brand-trust.de

www.brand-trust.de



Sehr geehrte Damen und Herren,

unsere Märkte werden transparenter und der Drang nach  

Abgrenzung und Individualität wird dadurch immer stärker.

Co-Creation, das Mitwirken der Kunden am eigenen Produkt oder 

der Dienstleistung, ist für Unternehmen und Marken eine Antwort 

auf diese Bedürfnisse. Am 9. März werden wir uns in einem 

interaktiven Workshop zum Thema »Service Branding –

mit Co-Creation zur Wertschöpfung« damit beschäftigen.   

Der Kunde, die Marke und das Unternehmen stehen hierbei im 

Mittelpunkt der Betrachtung. Folgende Fragen versuchen wir 

gemeinsam mit Ihnen zu beantworten: Wie werden Produkte 

oder Dienstleistungen mit Kunden gemeinsam entwickelt, wie 

kann bei Co-Creation die Qualität und die Markenwahrnehmung 

gewährleistet werden?

Die Referenten Stefan Wolpert und Jürgen Gietl werden das 

Thema aus der Perspektive der angewandten Forschung und der  

Praxis vorstellen. Stefan Wolpert gibt einen Einblick in den  

Co-Creation Prozess am Beispiel einer Customer Journey am Point 

of Sale (PoS). Jürgen Gietl wird aufzeigen, was Co-Creation für 

ein Marke bedeutet, wie Sie von der Innovation über die richtige 

Ausgestaltung der Marke zur Wertschöpfung kommen und warum 

einzelne Kundenkontaktpunkte für das Branding wichtig sind.

Bei einem Imbiss im Anschluss an den Workshop haben Sie die 

Gelegenheit zu Networking und weiterem Austausch.

A N M E L D U N G

Wir freuen uns über Ihre Teilnahme und bitten um Anmeldung  

per Onlineformular unter http://s.fhg.de/servicebranding

Aufgrund der limitierten Plätze bitten wir Sie um eine rechtzeitige  

Anmeldung. Die Teilnahmegebühr beträgt 99,- Euro pro Person. 

Die Rechnung wird im Nachgang gestellt.

AM 9. MÄRZ 2017

VON 18.00 BIS 20.00 UHR

BEGRÜSSUNG

Oliver Fuhrmann, 

Fraunhofer-Arbeitsgruppe für Supply Chain Services SCS

INTERAKTIVER IMPULS

»Wenn Kunden mitentwickeln:  

Neue Wege der Wertschöpfung durch Co-Creation«

Stefan Wolpert,

Fraunhofer-Arbeitsgruppe für Supply Chain Services SCS

»Value Branding«

Jürgen Gietl, BrandTrust GmbH

Die BrandTrust GmbH ist eine Managementberatung für 

wirksame Marken und begleitet weltweit Unternehmen bei der 

Entwicklung und Umsetzung von Markenstrategien. BrandTrust 

hat den Hauptsitz in Nürnberg.

NETWORKING MIT IMBISS

.

W O R K S H O P R E I H E 

» D I E N S T L E I S T U N G S I N N O V A T I O N E N  

I M  M I T T E L S T A N D «

PROGRAMM

Bei weiteren Fragen wenden Sie  

sich bitte an Oliver Fuhrmann 

oliver.fuhrmann@scs.fraunhofer.de

Telefon +49 911 58061-9569

INTERAKTIVER IMPULS

Referenten

Jürgen Gietl

Jürgen Gietl ist der erfahrenste Ansprechpartner im 

deutschsprachigen Raum, was Technologiemarken  

betrifft. Er berät regionale und globale Unternehmen und 

entwickelt für diese pragmatische und zugleich sichere 

Lösungen. Zudem publiziert er in Fachzeitschriften, schrieb 

ein Buch über Technologiemarken und doziert an der 

Hochschule Luzern.

Stefan Wolpert

Stefan Wolpert ist Mitarbeiter der Fraunhofer SCS.  

Der Schwerpunkt seiner Arbeit liegt in der Integration  

von Nutzern bei der Entwicklung von Dienstleistungen. 

Im Rahmen seiner Forschung beschäftigt sich Wolpert mit 

technologiegestützten Dienstleistungen im Einzelhandel.


